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Dieses Dokument wurde fiir Sie erstellt - die Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten und der
Schutz lhrer Privatsphare sind fiir uns von grofler Bedeutung. In diesem Dokument finden Sie
detaillierte Informationen Uber die Art und den Umfang der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch uns.

Datenschutzerkldrung
[Dokument gilt ab 07.08.2024]

1. Was bedeutet die Abkiirzung DSGVO?

Die Abklirzung DSGVO steht fiir die EU-Datenschutz-Grundverordnung, genauer gesagt: Verordnung
(EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natirlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogenen Daten zum freien Datenverkehr und zur
Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung)

Wir werden diese Abkiirzung im weiteren Verlauf dieser Datenschutzerklarung verwenden.

2. Was ist der Zweck der Anwendung von DSGVO?

Das Hauptziel der DSGVO ist der Schutz der Grundrechte und Freiheiten natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten. Wir stellen lhnen alle folgenden Informationen zur
Verfligung, auch weil dies unsere Pflicht gemaR den DSGVO-Vorschriften ist.

3. Wassind lhre personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen iber eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person ("betroffene Person").

Als identifizierbar wird eine nattrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt identifiziert werden
kann, insbesondere durch Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen
oder sozialen Identitat dieser natiirlichen Person sind.

Alle oben genannten Informationen stellen also Ihre personenbezogene Daten dar.

Wer ist der Datenverantwortliche fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten?

Der Datenverantwortliche fiir lhre personenbezogenen Daten sind wir, d. h. Arago House spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig sp. (Gesellschaft mit beschrankter Haftung) k. mit Sitz in Kominy, Str.
Jastrzebia 24, Kominy, 87-300 Brodnica, Polen

Wir sind im Unternehmerregister des Nationalen Gerichtsregisters eingetragen, das vom
Bezirksgericht in Torun, VII: 0001111135, St.-ID: 8741812617, REGON: 528926591.

Sie kdnnen uns unter dieser Adresse auf dem Postweg erreichen, aber wir sind auch per E-Mail
erreichbar unter rodo@arago.house und per Telefon unter 600 991 359

www.arago.house

ARAGO HOUSE GmbH & Co. KG - Strasse Jastrzebia 24, Kominy - 87-300 Brodnica, Anschrift Torun - VII Zweig KRS [Registrierungsnr]: 0001111135, NIP
[Steueridentifikationsnummer]: 8741812617 - REGON [Firmenregistrieringsnummer]: 52892659100000 Nummer : + 48 600 991 359 - Post : kontakt@arago.house

Seite 1 von



.\ Arago
4. In welchen Situationen werden wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten?
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit:

e Kontaktaufnahme mit dem Datenverantwortlichen auf dem Postweg oder per E-Mail

Wenn Sie per E-Mail oder Post Kontakt mit uns aufnehmen, erhalten wir personenbezogene Daten
direkt von Ihnen in Form von solchen personenbezogenen Daten, die Sie selbst in den von lhnen an
uns gesendeten Nachrichten angeben.

lhre personenbezogenen Daten werden in diesem Fall mit lhrer Einwilligung und zum Zweck des
berechtigten Interesses des Datenverantwortlichen der Analyse einer von lhnen gestellten Anfrage
oder eines von |lhnen vorgebrachten Anliegens und zur Beantwortung lhrer Anfrage verarbeitet
(Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a und f DSGVO).

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten so lange, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder
Widerspruch einlegen, jedoch nicht langer als bis wir das Anliegen, mit dem Sie sich an uns gewandt
haben, erfolgreich bearbeitet haben.

e Sie konnen sich selbst tiber die Hotline an den Datenverantwortlichen wenden.

Wenn Sie uns Uber die Hotline kontaktieren, beachten Sie bitte, dass alle unsere Anrufe aufgezeichnet
werden. Wir verarbeiten folgende Arten von personenbezogenen Daten: Stimme, Vorname,
Nachname, Telefonnummer und eventuell weitere Daten, die Sie uns wdhrend des Gesprachs
mitteilen. Wir erheben personenbezogene Daten direkt von Ihnen im Zusammenhang mit der
telefonischen Kontaktaufnahme.

Ilhre personenbezogenen Daten werden in diesem Fall mit lhrer Einwilligung und zum Zweck des
berechtigten Interesses des Verantwortlichen der Analyse einer von lhnen gestellten Anfrage oder
eines von lhnen vorgebrachten Anliegens und zur Beantwortung lhrer Anfrage verarbeitet (Grundlage
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben a und f DSGVO).

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten so lange, bis Sie lhre Einwilligung widerrufen oder

Widerspruch einlegen, jedoch nicht langer als bis wir das Anliegen, mit dem Sie sich an uns gewandt
haben, erfolgreich bearbeitet haben.

e Besuch und Nutzung unserer Website https://arago.house, die Cookies verwendet

Wenn wir auf unserer Website Cookies verwenden (wie unten beschrieben), verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten zu Praferenz-, Statistik-, Marketing- und anderen Zwecken, je nachdem,
welche Cookies Sie uns erlaubt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Die Daten werden so lange gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen, die Sie jederzeit
widerrufen kénnen, was die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung vor dem Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt.
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o Besuche auf unseren Profilen in den sozialen Medien
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Der Administrator hat Profile in folgenden sozialen Medien:

=  Facebook - https://www.facebook.com/people/Arago-House/61559726902378/
* Instagram - https://www.instagram.com/arago house/

Die Unterhaltung eines Social-Media-Profils beinhaltet die Erfassung lhrer personenbezogenen Daten
im Zusammenhang mit lhrer Subskription unserer Fan-Seiten oder Social-Media-Kanile (Klicken auf die
Symbole "Gefallt mir", "Beobachten"”, "Abonnieren" usw.), lhrer Veréffentlichung eines Kommentars
unter einem der Beitrage auf der Fan-Seite oder dem Kanal sowie dem Versenden einer Nachricht Giber
das soziale Netzwerk.

Im Zusammenhang mit den oben beschriebenen Tatigkeiten knnen wir Ihre personenbezogenen
Daten insbesondere in folgendem Umfang verarbeiten:

» die Benutzer-ID (kann Vor- und Nachname enthalten);

= |hre Identifikationsdaten und andere Informationen, soweit diese von Ihnen auf lhrem
eigenen Profil in dem jeweiligen sozialen Netzwerk veroéffentlicht wurden;

*  Profilbild (das uns in einigen Fallen ermdglicht Ihr Abbild erkennen zu kénnen);

» sonstige Bilder (die auch ein Abbild von Ihnen enthalten kénnen),
die von lhnen freiwillig unter unseren Beitragen hochgeladen werden;

= den Inhalt der Kommentare und Diskussionen, die mit Ihnen (iber das betreffende soziale
Netzwerk gefiihrt werden;

= statistische Daten Uiber Besuche auf unseren Profilen oder Kanalen in den sozialen Medien.

Dementsprechend verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die folgenden Zwecke:

= ein Profil oder einen Kanal in sozialen Medien gemal3 den von den Betreibern dieser sozialen
Netzwerke festgelegten Bedingungen zu unterhalten und dariiber Uber Aktivitaten,
Dienstleistungen, Veranstaltungen, die wir organisieren, zu kommunizieren, Wissen zu
teilen, sowie zum Aufbau und zur Pflege einer Gemeinschaft und zum Zweck der
Kommunikation tber die verfiigbaren Funktionen sozialer Netzwerke (Kommentare, Chat,
Nachrichten, einschlieBlich der Anmeldung zu Veranstaltungen), was unser berechtigtes
Interesse darstellt (Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO);

= zur Durchfiihrung von Analysen Uber die Funktionsweise, die Beliebtheit und die Nutzung
von Social-Media-Profilen, was unser berechtigtes Interesse ist (Grundlage gemal} Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO).

e Dariiber hinaus mochten wir Sie ausfiihrlich iiber die Funktionsweise und die Folgen der
Veréffentlichung persénlicher Daten auf Facebook informieren

Wenn Sie die Statistikfunktion auf Facebook nutzen, agieren wir und Meta Platforms Ireland
Limited als gemeinsame Datenverantwortliche fir die zu Statistikzwecken verarbeiteten Daten.

Die Vereinbarungen zwischen den gemeinsam fiir die Verarbeitung Datenverantwortlichen, in denen
die Zustandigkeiten flir die Verarbeitung personenbezogener Daten festgelegt sind, kdnnen hier
eingesehen werden: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Meta Platforms Ireland Limited hat im Rahmen der DSGVO die Hauptverantwortung fir die
Verarbeitung von Daten zu statistischen Zwecken und fir die Erflllung aller einschlagigen
Verpflichtungen gemaR der DSGVO (ibernommen.

Die Erfassung von Aktivitaten auf Websites oder in Apps kann unabhangig davon erfolgen, ob Sie bei
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einem sozialen Netzwerk angemeldet oder registriert sind. Wir méchten betonen, dass wir keinen

Einfluss auf das Tracking der Online-Aktivitaten durch das jeweilige soziale Netzwerk haben, d. h. wir
kdénnen es z. B. nicht abstellen.

Ausfiihrliche Informationen Uber die Erfassung von Aktivitaten finden Sie in den
Datenschutzerklarungen der Betreiber sozialer Netzwerke.

Auf die Statistiken, die wir von den Betreibern erhalten, haben wir nur begrenzten Einfluss. Wenn Sie
ein eingeloggter/registrierter Nutzer des jeweiligen sozialen Netzwerks sind, tGberprifen Sie bitte lhre
Datenschutzeinstellungen, damit sie lhren Praferenzen entsprechen.

e Kontaktaufnahme iiber unsere Profile in den sozialen Medien

Wenn Sie iber unsere Social-Media-Profile mit uns in Kontakt treten, erhalten wir personenbezogene
Daten direkt von lhnen in Form von solchen personenbezogenen Daten, die Sie selbst in den von Ihnen
an uns gesendeten Nachrichten angeben.

Ilhre personenbezogenen Daten werden in diesem Fall mit Ihrer Zustimmung und zum Zweck des
berechtigten Interesses des Verantwortlichen an der Analyse einer von Ihnen gestellten Anfrage oder
eines von lhnen vorgebrachten Anliegens und zur Beantwortung lhrer Anfrage verarbeitet (Grundlage
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben a und f DSGVO).

Informationen, die in privaten Nachrichten enthalten sind, die tiber soziale Netzwerke an uns gesendet
werden, werden gespeichert, bis Ihr Benutzerprofil in dem sozialen Netzwerk geléscht wird oder bis
unser berechtigtes Interesse erfiillt ist oder Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
widersprechen, je nachdem, was zuerst eintritt.

Die Informationen, die wir im Rahmen der von Ihnen freigegebenen Kommentare gespeichert haben,
sind auf unserem Profil oder Kanal verfligbar, bis Sie sie |6schen.

Die vom jeweiligen sozialen Netzwerk gesammelten personenbezogenen Daten, d. h. Postinghistorie,
Aktivitatshistorie und gesendete Nachrichten, unterliegen der Speicherung gemaB den
Geschaftsbedingungen des jeweiligen sozialen Netzwerks.

Statistische Daten liber Besucher unserer Social-Media-Profile werden fiir die Dauer der Verfligbarkeit
dieser Daten auf der jeweiligen Social-Media-Website gemal} deren Bedingungen verarbeitet.

Bitte beachten Sie, dass neben uns auch der Betreiber des jeweiligen sozialen Netzwerks, das Sie
nutzen und liber das Sie unser Profil besuchen, fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verantwortlich ist. Lesen Sie sie auch die Allgemeinen Geschiftsbedingungen und die
Datenschutzerkldrung des sozialen Netzwerks, das Sie benutzen und iiber das Sie unser Profil
besuchen.

e \Senden Sie uns Antrdge zur Ausiibung lhrer Rechte in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten gemaR der DSGVO

Sie haben bestimmte Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch den
Datenverantwortlichen (Informationen zu diesen Rechten finden Sie weiter unten in der
Datenschutzerklarung), sodass Sie sich beziiglich der Ausiibung dieser Rechte an uns wenden kdnnen.
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In diesem Fall erhalten wir |hre personenbezogenen Daten direkt von Ihnen in Form solcher
personenbezogenen Daten, die Sie selbst in den von Ihnen an uns gesendeten Nachrichten angeben.

Wird der Antrag nicht direkt von Ihnen, sondern von einem Anwalt oder gesetzlichen Vertreter gestellt,
verarbeiten wir zusatzlich die Daten dieses Anwalts oder Vertreters, d. h. dessen ldentifikationsdaten,
Kontaktdaten und Daten Uber die Art der Bevollmachtigung.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten von Antragstellern fiir folgende Zwecke:

= zur Kontaktaufnahme mit lhnen und zur Korrespondenz mit lhnen im Zusammenhang mit
einem eingereichten Antrag auf Austibung von Rechten nach der DSGVO (auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. c der DSGVO), da die Verarbeitung personenbezogener Daten fir die
Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung des fiir die Verarbeitung Datenverantwortlichen
gemaR Art. 12 Abs. 1 bis 3 der DSGVO erforderlich ist;

= fir die Archivierung der Korrespondenz im Zusammenhang mit der Bearbeitung eines
Antrags auf Ausiibung von Rechten nach der DSGVO zu Beweiszwecken und zum Nachweis,
dass wir den Antrag rechtzeitig beantwortet haben, was unser berechtigtes Interesse ist
(Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Bitte beachten Sie, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten erforderlich ist, um die gestellte
Anfrage zu bearbeiten.

5. Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die Informationen lber lIhre Aktivitaten auf der Website enthalten
und auf dem Gerat gespeichert werden, von dem aus Sie die Website aufrufen.

Streng notwendige Cookies erfordern rechtlich gesehen KEINE vorherige Einwilligung von lhnen. Sie
werden automatisch auf lhrem Geréat installiert, wenn Sie auf unsere Website zugreifen oder
bestimmte Auswahlmdglichkeiten auf unserer Website treffen. Sie sind fir das ordnungsgemalie
Funktionieren der Website einschlieflich der Durchfiihrung bestimmter Aufgaben wie z. B. die
Erbringung von Dienstleistungen erforderlich, die Sie Gber die Website bestellt haben. Diese Cookies
werden nach Beendigung des Besuchs auf der Website nicht geldscht, aber sie haben eine begrenzte
Gultigkeitsdauer.

Je nach lhren Einstellungen auf unserer Website kénnen wir neben technisch notwendigen Cookies
auch Cookies fir statistische, analytische oder Werbezwecke verwenden.

In Ubereinstimmung mit geltendem Recht kénnen wir Cookies auf Ihrem Gerit speichern, wenn dies
fiir den Betrieb der Website notwendig ist (diese Cookies werden oben als notwendig beschrieben).
Fiir die Verwendung anderer Arten von Cookies (insbesondere analytische oder Werbe-Cookies)
bendtigen wir lhre Einwilligung.

Wenn Sie uns bei Ihrem ersten Besuch auf unserer Website oder spater tiber die Cookie-Einstellungen
unten auf der Seite "Andern Sie Ihre Einwilligung“ \hre Einwilligung geben, werden wir auch andere
Cookies verwenden, denen Sie zugestimmt haben.

Sie kénnen lhre Cookie-Einstellungen jederzeit Giber das Cookie-Einstellungsfeld unten auf der Website
andern, indem Sie auf die Schaltflache "lhre Einwilligung éindern" klicken.
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7. Ubermittlung von personenbezogenen Daten auRerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums

Da der Datenverantwortliche Google Analytics, Google Tag Manager, Google Ads nutzt sowie Social
Media Profile unterhalt, kdnnen personenbezogene Daten von Google oder dem Betreiber des
jeweiligen sozialen Netzwerks auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums insbesondere in die USA
Ubertragen werden.

In diesem Fall ist Google oder der Betreiber des sozialen Netzwerks verpflichtet, geeignete
SchutzmaBnahmen anzuwenden, insbesondere die EU-Standardvertragsklauseln. In diesem Fall kann
der Nutzer von Google oder dem Betreiber des sozialen Netzwerks eine Kopie der entsprechenden
Absicherungen anfordern.

Wenn Sie daran interessiert sind, finden Sie weitere Informationen lber die Verarbeitung lhrer
personlichen Daten durch

Google und die Betreiber sozialer Netzwerke in deren Datenschutzerklarungen:

Facebook — https://www.facebook.com/people/Arago-House/61559726902378/

Instagram — https://www.instagram.com/arago_house/

8. Wer sind die Empfanger lhrer personenbezogenen Daten und wer werden sie sein, wenn wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten?

Laut der DSGVO bezeichnet der Begriff "Empfanger" eine natirliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, an die personenbezogene Daten weitergegeben werden, unabhangig
davon, ob es sich um einen Dritten handelt oder nicht. Daher geben wir Ihnen im Folgenden an, an
welche Personen wir die uns von lhnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten
weitergeben werden.

Folgende Empfanger werden lhrer Daten erhalten:

a. Unsere bevollméachtigten Mitarbeiter und Partner so weit, dass |hr Fall ordnungsgemal
bearbeitet werden kann;

b. Einrichtungen, die personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, um die Zwecke
zu erfiillen, fur die die Daten erhoben wurden. Dazu gehoren insbesondere Anbieter von IT-
Losungen und IT-Dienstleistungen, Anbieter von technischen, rechtlichen, finanziellen oder
das Bedienungspersonal der Telefonzentrale. Alle diese Personen miissen Zugang zu den
Daten haben, damit sie ihre Aufgaben ordnungsgemal erfiillen kdnnen. Diese Personen haben
nur insoweit Zugang zu lhren personenbezogenen Daten, als dies zur Erfiillung der ihnen
Ubertragenen Aufgaben erforderlich ist.

9. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten?

Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns:

* das Recht auf Zugang zu Ihren personlichen Daten, einschlieRlich des Rechts eine Kopie
des Inhalts zu erhalten;

* das Recht, die Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen;

* das Recht, die Loéschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen;

* das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen;

* das Recht, die Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die Sie uns
freiwillig gegeben haben, (jederzeit) zu widerrufen - der Widerruf der Einwilligung hat
jedoch keinen Einfluss darauf, ob die Verarbeitung, die wir auf der Grundlage lhrer
Einwilligung durchgefiihrt haben, bevor Sie sie widerrufen haben, rechtmaRig war. Die

www.arago.house

ARAGO HOUSE GmbH & Co. KG - Strasse Jastrzebia 24, Kominy - 87-300 Brodnica, Anschrift Torun - VII Zweig KRS [Registrierungsnr]: 0001111135, NIP
[Steueridentifikationsnummer]: 8741812617 - REGON [Firmenregistrieringsnummer]: 52892659100000 Nummer : + 48 600 991 359 - Post : kontakt@arago.house

Seite 6 von 7



Arago

~ House

Einwilligung kann widerrufen werden, indem ein Widerruf an die E-Mail-Adresse gesendet
wird: rodo@arago.house.

* wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf unseren berechtigten
Interessen beruht, haben Sie das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzulegen.

* das Recht auf Ubertragbarkeit lhrer personenbezogenen Daten, d. h. das Recht, lhre
personenbezogenen Daten von uns in einem strukturierten, gdngigen und
maschinenlesbaren IT-Format zu erhalten. Sie kénnen diese Daten an einen anderen fir
die Verarbeitung Datenverantwortlichen Gbermitteln oder verlangen, dass wir lhre Daten
an einen anderen fir die Verarbeitung Datenverantwortlichen tGbermitteln. Wir werden
dies jedoch nur tun, wenn es technisch moglich ist. Dieses Recht steht lhnen nur insoweit
zu, als wir lhre Daten auf der Grundlage lhrer Einwilligung oder eines Vertrags mit lhnen
verarbeiten.

10. Wo koénnen Sie sich beschweren, wenn Sie sich in lhren Rechten verletzt fiihlen?

Wenn Sie der Ansicht sind, dass unsere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstoRRt, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde, d. h. dem
Prasidenten der Datenschutzbehoérde einzureichen. (Ausfiihrliche  Informationen (Uber das
Einreichen einer Beschwerde finden Sie hier: https://uodo.gov.pl/pl/83/155).

Alternativ kdnnen Sie sich auch zunachst an uns wenden unter: rodo@arago.house,, damit wir lhnen
unseren Standpunkt erldutern und eventuelle Zweifel ausrdumen kénnen.

11. Automatisierte Entscheidungssysteme

Wir treffen keine Entscheidungen Uber Sie, die ausschlieBlich auf automatisierter Verarbeitung
einschlieBlich Profiling beruhen.

12. Anderungen der Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung kann aktualisiert werden, wenn es eine Gesetzesdnderung gibt, die sich
auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auswirkt und wenn wir Anderungen an der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten vornehmen.
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