Arago
A House
Allgemeine Geschaftsbedingungen der Website arago.house

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die allgemeinen Bedingungen, Regeln und Nutzung der
kostenlosen Dienstleistungen der Website www.arago.house (nachstehend ,Website“ genannt).

§ 1 Begriffsbestimmungen

1. Kontaktformular - ein auf der Website verfugbares Formular, das dem Nutzer ermdglicht direkt mit
dem Dienstanbieter in Kontakt zu treten.

2. Verbraucher - ist eine natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlie3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kdnnen.

3. Unternehmer - ist eine natirliche Person, eine juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die keine juristische Person ist, der das Gesetz aber Rechtsfahigkeit verleiht,
die eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit im eigenen Namen ausiibt und eine Rechtshandlung
vornimmt, die mit ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit unmittelbar zusammenhangt.

4. Allgemeine Geschaftsbedingungen - bezeichnet die allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Website.

5. Dienstleister - ist Arago House spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa
mit Sitz in Kominy, Jastrzebia Str. 24, Kominy, 87-300 Brodnica, Steueridentifikationsnummer (NIP):
8741812617, REGON: 528926591, eingetragen im Gerichtsregister des Bezirksgerichts in Torun, VII.
Wirtschaftsabteilung des Nationalen Gerichtsregisters unter der KRS-Nummer 0001111135; E-Mail:
kontakt@arago.house, der auch der Eigentimer der Website ist.

6. Nutzer - bezeichnet eine voll geschéftsfahige Person, die die Funktionen der Website nutzt, fur die der
Dienstleister Dienstleistungen erbringt.

§ 2 Aligemeine Bestimmungen und Nutzung der Website

1. Alle Rechte an der Website, einschlief3lich des Urheberrechts, der geistigen Eigentumsrechte an ihrem
Namen, der Internet-Domain sowie an Vorlagen, Formularen und Logos, sind Eigentum des
Dienstleisters und die Nutzung darf nur auf die vorgegebene Weise und in Ubereinstimmung mit den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen erfolgen.

2. Der Dienstleister bemuht sich sicherzustellen, dass die Nutzung der Website fir Internetnutzer mit
allen gangigen Internetbrowsern, Betriebssystemen, Geratetypen und Internetverbindungsarten
moglich ist. Die technischen Mindestanforderungen flir die Nutzung der Website der Dienstleistung
sind ein Webbrowser mit mindestens Chrome 69.0.3497.100, Firefox 62.0.2, Safari 11.1 Opera
55.0.2994 .44, Microsoft Edge 42.17134.1.0, Internet Explorer 11.0.9600.18124 oder hdher, mit
aktiviertem Javascript, der Cookies akzeptiert und eine Internetverbindung von mindestens 2 Mbit/s.
Die Website ist reaktionsfahig und passt sich dynamisch an jede Bildschirmauflésung an.

3. Der Dienstleister verwendet Cookies, die vom Server des Dienstleisters auf dem Endgerat des Nutzers
gespeichert werden, wenn der Nutzer die Website nutzt. Die Verwendung von "Cookies" dient dem
korrekten Betrieb der Website auf den Endgeraten der Nutzer. Dieser Mechanismus beschadigt nicht
das Endgerat des Nutzers und verursacht keine Konfigurationsdnderungen in den Endgeraten der
Nutzer oder in der auf diesen Geraten installierten Software. Jeder Nutzer kann Cookies im
Webbrowser seines Endgerates deaktivieren. Der Dienstanbieter weist jedoch darauf hin, dass die
Deaktivierung von ,,Cookies* die Nutzung der Website erschweren oder unméglich machen kann.

4. Es ist dem Nutzer untersagt, Inhalte mit rechtswidrigem Charakter bereitzustellen und die Website in
einer Weise zu nutzen, die gegen das Gesetz oder die guten Sitten verstoRt und die
Persdnlichkeitsrechte Dritter oder die berechtigten Interessen des Dienstanbieters beeintrachtigen.

5. Der Dienstleister erklart, dass der offentliche Charakter des Internets mit dem Risiko verbunden sein
kann, dass Unbefugte die Daten der Nutzer erlangen und diese verandern und dass die Nutzer daher
geeignete technische Malnahmen ergreifen sollten, um die genannten Risiken zu minimieren.
Insbesondere sollten sie Antivirenprogramme und Programme zum Schutz der Identitat der
Internetnutzer verwenden.

6. Der Nutzer ist berechtigt, die Ressourcen der Website ausschliellich fir seinen eigenen Bedarf zu
nutzen. Es ist nicht zulassig, die Ressourcen und Funktionen der Website zu nutzen, um Aktivitaten
auszufihren, die den Interessen des Dienstleisters schaden.

7. Die vom Dienstleister auf der Website bereitgestellten Produktinformationen dienen zu
Informationszwecken und stellen kein Angebot im Sinne des Birgerlichen Gesetzbuches dar.
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§ 3 Dienstleistungen

1. Der Dienstleister stellt den Nutzern elektronische Dienstleistungen kostenlos zur Verfligung. Die
Dienstleistungen werden 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche erbracht.

2. Der Dienstleister stellt den Nutzern auf elektronischem Wege die folgenden Dienstleistungen
kostenlos zur Verfligung:
a) Kontaktformular.

3. Die Dienstleistung des Kontaktformulars besteht darin, dem Dienstleister uber das Formular auf der
Website eine Nachricht zu senden. Um die Dienstleistungen zu nutzen, fullt der Nutzer das auf der
Website zur Verfigung gestellte Formular aus und sendet es elektronisch an den Dienstleister, indem
er die entsprechende Funktion des Formulars auswabhlt.

4. Der Dienstleister ist berechtigt, den Zugang zu den kostenlosen Dienstleistungen zu sperren, wenn
der Nutzer zum Schaden des Dienstleisters oder anderer Nutzer handelt, wenn der Nutzer gegen das
Gesetz oder die Bestimmungen des Reglements verstoft, sowie wenn die Sperrung des Zugangs zu
den kostenlosen Dienstleistungen aus Sicherheitsgriinden gerechtfertigt ist - insbesondere: wenn der
Nutzer die Sicherheit der Website umgeht oder andere Hacking-Aktivitdten durchfiihrt. Die Sperrung
des Zugangs zu kostenlosen Dienstleistungen aus den oben genannten Griinden dauert so lange, wie
es fir die Losung des Problems, das die Grundlage fiir die Sperrung des Zugangs zu kostenlosen
Dienstleistungen darstellt, erforderlich ist. Der Dienstleister teilt dem Nutzer seine Absicht, den Zugang
zu den kostenlosen Dienstleistungen zu sperren, per E-Mail an die vom Nutzer im Formular zur
Einstellung von Inhalten angegebene Adresse mit.

§ 4 Reklamationen

1. Der Nutzer kann beim Dienstleister eine Reklamation im Zusammenhang mit der Nutzung der vom
Dienstleister elektronisch bereitgestellten Dienstleistungen einreichen. Die Reklamation kann in
elektronischer Form eingereicht und an die elektronische Adresse des Dienstanbieters gesendet
werden. Der Nutzer sollte der Reklamation eine Beschreibung des Problems beifiigen. Der
Dienstleister priift die Reklamationen unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen und
antwortet an die in der Reklamationsmitteilung angegebene E-Mail-Adresse des Nutzers.

2. Der Dienstleister ermoglicht dem Nutzer, der ein Verbraucher ist, die aulRergerichtliche Schlichtung
von Verbraucherstreitigkeiten zu nutzen.

§ 5 Verantwortung des Nutzers in Bezug auf hochgeladene Inhalte
1. Der Nutzer erklart, dass:

a) er ist berechtigt, Urheberrechte, gewerbliche Schutzrechte und/oder verwandte Schutzrechte an
den Werken, Gegenstdnden des gewerblichen Rechtsschutzes (z. B. Marken) und/oder
Gegenstanden verwandter Schutzrechte, die den von ihm Ubermittelten Inhalt umfassen, zu
nutzen;

b) das Hochladen und die Weitergabe von personenbezogenen Daten, Bildern und Informationen
Uber Dritte im Rahmen der unter §3 genannten Dienstleistungen rechtmafig, freiwillig und mit
Zustimmung der betroffenen Personen erfolgt.

2. Der Nutzer ist nicht berechtigt:

a) im Rahmen der Nutzung der unter Ziffer 83 genannten Dienstleistungen personenbezogene Daten
Dritter hochzuladen und das Abbild Dritter ohne die gesetzlich vorgeschriebene Genehmigung oder
Zustimmung zu veroffentlichen;

b) Werbe- und/oder verkaufsfordernde Inhalte im Rahmen der Nutzung der unter §3 genannten
Dienstleistungen zu veroéffentlichen.

3. Es ist den Nutzern untersagt, im Rahmen der Nutzung der unter §3 genannten Dienstleistungen
Inhalte zu verdffentlichen, die insbesondere:

a) in boswilliger Absicht hochgeladen werden, z. B. mit der Absicht, die Persdnlichkeitsrechte Dritter
zu verletzen;

b) die Rechte Dritter verletzen, einschlief3lich der Rechte in Bezug auf Urheberrechte und verwandte
Schutzrechte, gewerbliche Schutzrechte, Geschaftsgeheimnisse oder Geheimhaltungspflichten;

c) einen beleidigenden Charakter haben oder eine gegen andere Personen gerichtete Drohung
darstellen, einen Wortschatz enthalten, der gegen die guten Sitten verstof’t (z. B. durch die
Verwendung von Vulgarismen oder Ausdriicken, die allgemein als beleidigend angesehen
werden);

d) anderweitig gegen die Bestimmungen dieser Aligemeinen Bedingungen, die guten Sitten, geltende
Gesetze, soziale Normen oder Brauche verstol3en.
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§ 6 Anzeige einer Bedrohung oder eines VerstoRes gegen Rechte
1. Falls der Nutzer oder eine andere natirliche oder juristische Person der Ansicht ist, dass die auf der
Website verdffentlichten Inhalte gegen ihre Rechte, Personlichkeitsrechte, die guten Sitten, Geflihle,
Moral, Uberzeugungen, Grundsatze des lauteren Wettbewerbs verstoRen, Know-how, gesetzlich oder
aufgrund von Verpflichtungen geschiitzte Geheimnisse offenlegen, sollte er den Dienstleister tber
einen maoglichen Verstol3 informieren.

2. Der Dienstleister, der iber einen mdglichen Verstol3 informiert wird, ergreift unverziglich MaRnahmen,
um den Inhalt, der den Verstol3 verursacht, von der Website zu I6schen.

§ 7 Schutz personenbezogener Daten
1. Die Regeln fir den Schutz personenbezogener Daten sind in der Datenschutzerklarung dargelegt.

§ 8 Schlussbestimmungen und Anderung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

1. Der Inhalt dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen darf jederzeit durch Ausdrucken, Speichern auf
einem Datentrager oder Herunterladen von der Website aufgezeichnet werden.

2. Der Dienstleister informiert den Nutzer, der Verbraucher ist, Gber die Mdglichkeit, aulRergerichtliche
Verfahren fur die Bearbeitung von Reklamationen und die Geltendmachung von Anspriichen zu
nutzen. Die Regeln fiir den Zugang zu diesen Verfahren sind in den Blros oder auf den Websites der
zur auldergerichtlichen Streitbeilegung befugten Stellen erhéaltlich. Dabei kann es sich insbesondere
um die Verbraucher-Ombudsleute oder die Gewerbeaufsichtsamter der Provinzen handeln, deren
Liste auf der Website des Amtes fur Wettbewerb und Verbraucherschutz unter
http://www.uokik.gov.pl/spory _konsumenckie.php abrufbar ist.

3. Der Dienstleister behalt sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zu andern.

4. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen treten am 25.07.2025 in Kraft.
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